FAQ Qualitatsmanagement #quickguidemedondo

Behorden, die berechtigt sind, Praxen routinemaBig oder anlasshezogen zu
begehen:

e  Gewerbeaufsichtsamt - nach dem Medizinproduktegesetz (MPG) und der Medizin-Produktebetreiber-
Verordnung (MPBtreibV)

e Gesundheitsamt - nach dem Infektionsschutzgesetz (IfSG)

e Berufsgenossenschaft fiir Gesundheits- und Wohlfahrtspflege (BGW) - nach dem Arbeitsschutzgesetz.

Wann findet eine Begehung statt?

Grundsatzlich unterscheidet man geplante und anlassbhezogene Begehungen.
Geplante Begehungen werden stichprobenartig durchgefiihrt und werden entsprechend angekiindigt.
Anlassbezogene Begehungen finden nur dann statt, wenn es einen konkreten Anlass gibt.

Wie viel Vorlaufzeit hat man?

Bei geplanten Begehungen erhélt die Praxis in der Regel etwa vier Wochen vor dem Termin eine Ankiindigung von der
zustandigen Behorde.

Wenn die Behdrde aufgrund eines Hinweises den Eindruck hat, dass Gefahr im Verzug ist, darf sie zu einer
anlasshezogenen Begehung unangekiindigt ohne Vorlauf erscheinen.

Wie bereitet man sich systematisch auf eine Begehung vor?

Soll-Ist-Abgleich durchfiihren
Verantwortlichkeiten festlegen

Fach- und Sachkompetenz sicherstellen
MaBnahmenplan aufstellen

Aufgaben verteilen
Rahmenbedingungen schaffen
MaRnahmen umsetzen

Wirksamkeit priifen
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Wer nimmt an der Begehung teil?

Am Tag der Begehung ist zu empfehlen, den Praxisbetrieb einzuschranken und auf die Behandlung von Patienten zu
verzichten - es sei denn, dass dies von der Behdrde explizit gewiinscht wird.

Das gesamte Praxisteam sollte die Begehung ernst nehmen und dafiir entsprechend Zeit einplanen. Inshesondere
der Praxisinhaber und sachkundige Mitarbeiter wie die Hygienebeauftragte und ggf.
Qualitatsmanagementbeauftragte sollten fiir den gesamten Zeitraum der Begehung zur Verfiigung stehen.
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Du mochtest Impulse und Losungen fiir dein Qualititsmanagement
erhalten? Diese Tipps haben wir fiir dich:

Du bist mindmaxx Kunde und mochtest Dich bei der Durchsicht Deines QM-Handbuchs unterstiitzen lassen? Was ist
relevant? Haben sich durch das Erstellen eigener Dokumente Dubletten eingeschlichen?

Machtest Du Dir die Organisationswerkzeuge zum Archivieren und Sammlungen erstellen zeigen lassen?

mindmaxx Expert:innen-Schulung

Du bist auf der Suche nach einem vorgefertigten QM-Handbuch fiir die Arzt/Dentalpraxis? Hier findest Du das
passende QM-System fiir Dich:

Zu mindmaxx


https://medondo.com/produkt/mindmaxx-erste-hilfe-paket/
https://medondo.com/loesungen/mindmaxx/
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