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FAQ Qualitätsmanagement 

 
Qualitätsmanagement-Beauftragter (QMB) 
 
Ein Qualitätsmanagement-Beauftragter (QMB) ist für die Einhaltung aller Festlegungen des 

Qualitätsmanagementhandbuchs verantwortlich.  

 
Welche Anforderungen sollte ein QMB erfüllen? 
 
Ein QMB wird vom Praxisinhaber benannt und muss ein "Mitglied der Leitung der 

Organisation" sein.  

 

Um die Rolle des Koordinators hinsichtlich Qualitätsmanagements in der Praxis 

auszufüllen, verfügt ein QMB über spezifische Fach-, sowie Methodenkenntnisse. 
 
Was macht ein QMB? 
 
Ein QMB ist für die Koordination, Aufbau und Pflege des Qualitätsmanagements in der 

Praxis zuständig. 

 

Überprüft die Konformität und organisiert Teambesprechungen, KVP-Sitzungen und ggf. 

Qualitätsaudits.  

 

Außerdem ist ein QMB zuständig für die Aktualisierung des 

Qualitätsmanagementhandbuchs und informiert die Praxisleitung regelmäßig über die 

Wirksamkeit des Qualitätsmanagementsystems. 

 

 

Muss ein:e QMB alles selbst machen? 
 

Du musst als QMB nicht alles selbst machen. Du koordinierst viel mehr alle Beauftragten in 

Bezug auf ihre Aufgaben.  

 

Gemäß den Beauftragungen – bspw. Hygienebeauftragter, Erste Hilfe Beauftragter, 

Sicherheitsbeauftragter – delegierst Du die entsprechenden Aufgaben.  

 

Deine Aufgabe ist, dafür zu sorgen, dass die Arbeitsergebnisse an einer zentralen Stelle 

dokumentiert werden und alle in der Praxis Zugriff auf das QM-Handbuch und die 

erforderliche Dokumentation haben. 

 

So wird euer Wissen für alle transparent und kann einheitlich angewendet werden. 
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Du möchtest Impulse und Lösungen für dein 
Qualitätsmanagement erhalten?  
Diese Tipps haben wir für dich: 

Welche Aufgaben habe ich als QMB? Wie erstelle und pflege ich des 

Qualitätsmanagementsystem in der Praxis? 

 

Auf diese und viele weitere Fragen erhältst du professionelle Antwort in der 2-tägigen 

QMB-Ausbildung.  

 

QMB-Ausbildung ansehen 

Du hast individuelle Fragen zu QM? Vereinbare einen Telefontermin mit unseren 

Expert:innen und lasse dich beraten. 

Gesprächstermin vereinbaren 

Du bist auf der Suche nach einem vorgefertigten QM-Handbuch für die Arzt/Dentalpraxis? 

Hier findest Du das passende QM-System für Dich: 

Zu mindmaxx 

 

 

https://medondo.com/produkt/qmb-ausbildung-in-der-kfo-und-zahnarztpraxis-2-taegige-ausbildung/
https://meetings.hubspot.com/carolin-stute/fragen-zum-akademie-angebot?__hstc=141317806.74b135ec45e1986bbb14db0825b29273.1683038844828.1688472336001.1688734372813.33&__hssc=141317806.1.1688734372813&__hsfp=692323352
https://medondo.com/akademie/fortbildungsangebot/

